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INTRODUCCION

El presente Manual de Procedimientos es una herramienta basica de consulta,
que tiene por objetivo dar a conocer los principales procesos y procedimientos que
realiza la Contraloria y las demas dependencias que le asisten en su funcién. Este
Manual de Procedimientos es un documento que contiene la descripcion de
actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones de esta
Dependencia.

El manual incluye ademas los cargos y dependencias que intervienen precisando
su responsabilidad y participacién. En él se encuentra registrada la informacion
basica referente al funcionamiento de la Inspectoria, sirviendo al tiempo como
herramienta para facilitar el conocimiento y desempefio de los procedimientos
para un buen desarrollo de los programas que corresponden al cumplimiento de
objetivos del Honorable Ayuntamiento de Caxhuacan, Puebla.

Para mantener la vigencia, este manual debera ser actualizado en forma
permanente para adecuarlo a los cambios que surjan, para eso se contara con un
Inspector o Inspectora, asi como de las sugerencias que realice el responsable.
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INSPECTORIA DE CUCUCHUCHUT

1. Mantenimiento general

PASOS | RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

FORMATO

1 Inspector

Cotidianamente recorre el
territorio de la inspectoria de
Cucuchuchut para supervisar
las necesidades de
intervencién por motivos de
mantenimiento

N/A

2 Inspector

En caso de advertir de una
falla en la red de agua o
algun otro servicio provisto
por el ayuntamiento da cuanta
a la presidenta municipal

N/A

3 Presidente municipal

Instruye al inspector para que | N/A
coordine con personal de
obras y servicios publicos la

solvatacién del problema

4 .| Inspector

Coordina con personal de la N/A
direccién de obras y servicios
publicos la solvatacion del

problema

5 Inspector y personal de
direccion de obras y
servicios publicos

Acude a solventar el problema | N/A
en compafia de inspectora,
conforme al coordinamientos

previamente planeados

6 Inspector

Recaba evidencia fotografica | Carpeta de

fotos

7 Director de proteccion
civil

Realiza reporte para presentar
al cabildo de forma trimestral

Reporte de
actividades
trimestral
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DIAGRAMA DE FLUJO

RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA U ORGANISMO

PERSONAL DE LA CPRRECCION DE

OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS

1. Cotidianamente recorre el
territorio de la inspectoria de
Cucuchuchut para supervisar las
necesidades de intervencion por
motivos de mantenimiento

PRESIDENTA MUNCICIPAL

4. Coordina con personal
de la direccién de obras y

servicios  publicos la
solvatacion del problema

6. Recaba evidencia fotografica

7. Realiza reporte para
presentar al cabildo de forma

trimestral
|
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3. Instruye al inspector para
que coordine con personal
de obras y servicios publicos
la solvatacion del problema
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FUNDAMENTO LEGAL

Constitucional Politica de los Estrados Unidos

Constitucion politica del estado libre y soberano de Puebla.

Ley organica municipal.

Reglamento interno del municipio de Caxhuacan, Puebla
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